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นโยบายการแจ้งเบาะแส และคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตและคอร์รัปช่ัน 
 

บทท่ัวไป 

บริษทั ทีฆทศัน์ ดีเวลลอปเมนท์ จ ำกดั (มหำชน)  (“บริษทั”) และบริษทัย่อย ในกำรด ำเนินธุรกิจเพื่อ
ด ำรงไวซ่ึ้งควำมน่ำเช่ือถือ  มีควำมโปร่งใส มีจรรยำบรรณ บริษทัฯ จึงไดก้ ำหนดกลไกในกำรให้ควำมคุม้ครองและ
บรรเทำควำมเดือดร้อนใหก้บัผูท่ี้ให้ควำมร่วมมือกบับริษทัฯ ในกำรต่อตำ้นกำรทุจริตคอร์รัปชัน่ ไดแ้ก่ กำรแจง้
เบำะแส หรือกำรให้ข้อมูล รวมถึงกำรปฏิเสธกำรทุจริตคอร์รัปชั่น เพื่อให้เกิดควำมเช่ือมั่นว่ำกำรกระท ำ
ดงักล่ำวนั้นจะไม่ท ำใหผู้ก้ระท ำไดรั้บควำมเดือดร้อนและเสียหำย 

วัตถุประสงค์ 

ระเบียบน้ีจัดท ำขึ้ นเพื่อเป็นแนวทำงปฏิบัติในกำรแจ้งเบำะแส กำรร้องเรียนเก่ียวกับกำรทุจริต
คอร์รัปชั่น รวมทั้ง กำรให้ควำมคุ ้มครองให้กับผูแ้จ้งเบำะแส หรือ ให้ข้อมูล รวมถึงผูท่ี้ปฏิเสธกำรทุจริต
คอร์รัปชัน่ 

ขอบเขตและแนวทางปฏิบัติ 

ผูท่ี้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มของบริษทัฯ ซ่ึงพบเบำะแสกำรทุจริตคอร์รัปชั่นของพนักงำน หรือ ผูบ้ริหำร
ระดบัสูง หรือกรรมกำร หรือไดรั้บผลกระทบจำกกำรปฏิเสธกำรทุจริตคอร์รัปชัน่ สำมำรถแจง้เบำะแส / ร้องเรียน 
ผ่ำนช่องทำงท่ีบริษทัฯ ก ำหนดไวใ้นระเบียบน้ี โดยบริษทัฯ จะให้ควำมคุม้ครองผูท่ี้ให้ควำมร่วมมือในกำรแจ้ง
เบำะแสหรือรำยงำนกำรทุจริตคอร์รัปชัน่ และให้ควำมเป็นธรรมกบัผูท่ี้ถูกกล่ำวหำในเร่ืองดงักล่ำวดว้ย ระเบียบน้ี
ถือเป็นส่วนหน่ึงของนโยบำยต่อตำ้นกำรทุจริตคอร์รัปชัน่ ซ่ึงพนกังำนทุกคนมีพนัธะผกูพนัท่ีจะตอ้งยดึถือปฏิบติั 

1. การแจ้งเบาะแส / ร้องเรียนการทุจริตคอร์รัปช่ัน 

พนกังำนตอ้งไม่ละเลยหรือเพิกเฉย เม่ือพบเห็นหรือทรำบวำ่มีกำรปฏิบติังำนท่ีขดัแยง้ต่อระเบียบค ำสั่ง
ของบริษทัฯ หรือเม่ือพบเห็นกำรกระท ำท่ีเขำ้ข่ำยหรือเพียงสงสัยว่ำเป็นกำรกระท ำทุจริตคอร์รัปชัน่ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบับริษทัฯ พนกังำนตอ้งแจง้ผ่ำนช่องทำงท่ีบริษทัฯก ำหนด ทั้งน้ีหำกมีขอ้สงสัย หรือไม่แน่ใจในกำรพิจำรณำ
ดว้ยตนเอง พนกังำนสำมำรถขอค ำปรึกษำจำกผูบ้งัคบับญัชำหรือสอบถำมจำกฝ่ำยก ำกบัดูแลกิจกำร  พนกังำน
พึงตอ้งใหค้วำมร่วมมือในกำรตรวจสอบและให้ขอ้เทจ็จริงต่ำงๆ ต่อกรณีพบเห็นกำรกระท ำท่ีเขำ้ข่ำยกำรทุจริต
คอร์รัปชัน่ 
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2. เร่ืองท่ีรับแจ้งเบาะแส / ร้องเรียนการทุจริตคอร์รัปช่ัน 

(1) กำรใชอ้ ำนำจหนำ้ท่ีโดยมิชอบเพื่อแสวงหำผลประโยชน์ต่อตนเอง หรือผูอ่ื้น 
(2) พบกำรท ำลำยเอกสำรหลกัฐำนใด กำรบิดเบือน หรือปิดบงัขอ้มูล เพื่อสนับสนุนให้เกิดกำรทุจริต

คอร์รัปชัน่ 
(3) พบกำรกระท ำใดๆ ท่ีสงสัยวำ่จะเป็นกำรทุจริตคอร์รัปชัน่หรือมีเหตุกำรณ์/ขอ้มูลท่ีอำจเขำ้ข่ำยกำรกระท ำ

ดงักล่ำว 
(4) ไดรั้บผลกระทบจำกกำรแจง้เบำะแส หรือกำรให้ขอ้มูล หรือให้ควำมร่วมมือในกำรคน้หำควำมจริง 

หรือปฏิเสธกำรทุจริตคอร์รัปชัน่ เช่น กำรถูกกลัน่แกลง้ กำรถูกลดต ำแหน่ง กำรถูกลงโทษ กำรถูกปลด
ออกจำกงำน หรือผลกระทบอนัก่อใหเ้กิดควำมเสียหำยต่อผูแ้จง้เบำะแส 

3. ช่องทางการแจ้งเบาะแส /ร้องเรียนการทุจริตคอร์รัปช่ัน 

ผูพ้บเห็นเหตุสงสัยท่ีเขำ้ข่ำยของกำรกระท ำทุจริตคอร์รัปชัน่ หรือไดรั้บผลกระทบจำกกำรปฏิเสธกำร
ทุจริตคอร์รัปชัน่สำมำรถแจง้เบำะแส/ร้องเรียน โดยเปิดเผยหรือไม่เปิดเผยช่ือพร้อมทั้งระบุขอ้เท็จจริง หรือแจง้
หลกัฐำนท่ีชดัเจนเพียงพอท่ีแสดงให้เห็นว่ำมีเหตุอนัควรให้เช่ือไดว้่ำมีกำรกระท ำทุจริตคอร์รัปชั่น หรือได้รับ
ผลกระทบจำกกำรปฏิเสธกำรทุจริตคอร์รัปชัน่โดยผำ่นช่องทำงใดช่องทำงหน่ึงต่อไปน้ี 

• ประธำนกรรมกำรบริษทั  / ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ / เลขำนุกำรบริษทั 

• ผูบ้งัคบับญัชำท่ีตนเองไวว้ำงใจในทุกระดบั 

• Website : https://www.tktdplc.co.th   

 (หวัขอ้ : ร้องเรียน แจง้เบำะแส ขอควำมเป็นธรรมต่อตำ้นทุจริตและคอร์รัปชนั)  

• ทำง E-mail      : whistleblowing@tktdplc.co.th  

• ทำงโทรศพัท ์   : 02- 947 9151-4 

• ทำงไปรษณีย ์ : ประธำนกรรมกำรบริษทั /ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ/เลขำนุกำรบริษทั 

บริษทั ทีฆทศัน์ ดีเวลลอปเมนท ์จ ำกดั (มหำชน)   

เลขท่ี 898 ซอยนวมินทร์ 76 แขวงนวลจนัทร์ เขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหำนคร 10230 

*** กรณีท่ีเป็นเร่ืองท่ีเกี่ยวข้องกับผู้บริหารระดับสูง หรือกรรมการบริษัท  ให้แจ้งเร่ืองโดยตรงต่อประธาน

กรรมการบริษัท และ / หรือ ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ *** 

หมายเหต ุ: บริษทัฯ จะด ำเนินกำรตรวจสอบขอ้ร้องเรียนโดยพิจำรณำจำกขอ้เท็จจริงท่ีมีควำมน่ำเช่ือถือ อยำ่งไร
ก็ดี ผูแ้จง้เบำะแส หรือขอ้ร้องเรียนพึงตระหนักว่ำ กำรรำยงำนโดยไม่สุจริต หรือกำรรำยงำนในลกัษณะไม่
เปิดเผยช่ือนั้น อำจเป็นขอ้จ ำกดัของบริษทัฯ ในกำรตรวจสอบขอ้เทจ็จริง 

mailto:info@tktdplc.co.th
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4.   ผู้สอบสวนหรือคณะท างาน ประกอบด้วย 

 1. ประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบ หรือ ผูท่ี้ไดรั้บมอบหมำยจำกประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบ 

2. หวัหนำ้หน่วยงำนทรัพยำกรบุคคล 

3. หวัหนำ้หน่วยงำนตรวจสอบภำยใน 

4. เลขำนุกำรบริษทั 

5.   ขั้นตอนการรับเร่ืองร้องเรียน 

1. เม่ือได้รับเร่ืองร้องเรียนแล้ว หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน จะส่งเร่ืองไปยงัผูส้อบสวนหรือ
คณะท ำงำน เพื่อรวบรวมและกลั่นกรองข้อเท็จจริงเ บ้ืองต้น กรณีมีกำรร้องเรียนผ่ำน อีเมล์  
https://www.tktdplc.co.th/corporation-inform.html   ผูท่ี้จะไดรั้บขอ้มูลร้องเรียนคือ ประธำนกรรมกำร
บริษทั และ ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ  

2. ในกรณีท่ีร้องเรียนต่อประธำนเจำ้หน้ำท่ีบริหำร ควรร้องเรียนไปยงัประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบ 
หรือหวัหนำ้หน่วยงำนตรวจสอบภำยใน และเม่ือเป็นกรณีท่ีขอ้มูลน่ำเช่ือถือแลว้ ใหค้ณะกรรมกำรเป็นผู ้
แต่งตั้งคณะท ำงำนท ำกำรสอบสวนต่อไป 

3. ผูส้อบสวนหรือคณะท ำงำน จะตรวจสอบขอ้มูลและสอบสวนขอ้ร้องเรียนดว้ยควำมเป็นอิสระและเป็น
ธรรม เพื่อให้ไดข้อ้สรุปในกำรยืนยนัหรือโตแ้ยง้กบัขอ้ร้องเรียนและขอ้เท็จจริงท่ีไดรั้บ รวมถึงกำรให้
สิทธิผูถู้กร้องเรียนไดรั้บทรำบขอ้ร้องเรียน และพิสูจน์ตนเอง และจะพิจำรณำด ำเนินกำรในล ำดบัต่อไป 
เช่น ยกเร่ืองร้องเรียนเน่ืองจำกไม่มีมูลหรือพื้นฐำนกำรร้องเรียน หรือลงโทษทำงวินัย และด ำเนินกำร
ตำมกฎหมำยกบัผูท่ี้ถูกร้องเรียน หำกกำรกระท ำนั้นกฎหมำยบญัญติัวำ่เป็นควำมผิด 

4. ใหผู้ส้อบสวนหรือคณะท ำงำนจดถอ้ยค ำ หรือใชเ้คร่ืองมือบนัทึกเสียงของผูร้้องเรียน ผูถู้กร้องเรียน และ
ผูเ้ก่ียวขอ้งอ่ืนๆ ไวเ้ป็นลำยลกัษณ์อกัษร อ่ำนให้ผูใ้ห้ถอ้ยค ำรับทรำบหรือแกไ้ขเพิ่มเติม และให้ลงนำม
ไว ้ในกรณีท่ีบุคคลตำมท่ีกล่ำวมำไม่ยอมลงนำม ให้ผูส้อบสวนหรือหัวหน้ำคณะท ำงำนอ่ำนให้บุคคล
ดงักล่ำวฟัง และลงช่ือผูถู้กร้องเรียนไว ้

5. ให้ผูส้อบสวนหรือคณะท ำงำนแจง้ควำมคืบหน้ำของกำรสอบสวนเป็นระยะต่อผูร้ำยงำน ผูร้้องเรียน 
หรือผูใ้หค้วำมร่วมมือ ผำ่นช่องทำงท่ีใหไ้วแ้ละด ำเนินกำรสอบสวนใหเ้สร็จส้ินโดยไม่ชกัชำ้ 

6. ใหผู้ส้อบสวน หรือคณะท ำงำนสอบสวนท ำรำยงำนสรุปมีขอ้ควำมอยำ่งนอ้ยต่อไปน้ี 
(1) วนั เวลำ สถำนท่ี มูลเหตุ ลกัษณะ ประเภท เหตุกำรณ์ท่ีสงสัยวำ่มีกำรกระท ำผิด บุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 
(2) จ ำนวนและมูลค่ำของควำมเสียหำย ถำ้หำกมี 
(3) มีกำรแจง้ควำมด ำเนินคดีต่อเจำ้หนำ้ท่ีรัฐตำมกฎหมำยหรือไม่แลว้แต่ควำมเหมำะสม 
(4) เหตุกำรณ์ท่ีสงสัยวำ่มีกำรกระท ำผิด มีประกนัภยัคุม้ครองหรือไม่ 
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(5) สรุปผลกำรสอบสวน ซ่ึงควรแสดงด้วยว่ำ มีจุดอ่อนเกิดขึ้นในระบบกำรด ำเนินงำนของบริษทั
หรือไม่ 

7. ในระหว่ำงกำรสอบสวน ผูส้อบสวนหรือคณะท ำงำน อำจเสนอประธำนเจ้ำหน้ำท่ีบริหำร ให้ผูถู้ก
ร้องเรียนหรือผูเ้ก่ียวขอ้งไปท ำงำนในหนำ้ท่ีอ่ืนเป็นกำรชัว่ครำว 

8. ผูท้  ำกำรสอบสวน หรือคณะท ำงำนเพื่อกำรสอบสวนโดยเฉพำะ ไม่มีอ ำนำจสั่งลงโทษผูถู้กร้องเรียน              
แต่อำจใหข้อ้เสนอแนะกำรลงโทษได ้

9.  บริษทัจะเก็บรักษำขอ้มูลส่วนบุคคลของผูร้ำยงำน ผูร้้องเรียน หรือผูใ้ห้ควำมร่วมมือไวเ้ป็นควำมลบั 
และจะไม่ยอมให้มีกรณีข่มขู่ คุกคำม หำกมีกรณีดงักล่ำว ให้แจง้เร่ืองต่อหัวหน้ำหน่วยงำนทรัพยำกร
บุคคล หรือบุคคลท่ีอยูใ่นล ำดบัสูงกวำ่ขึ้นไป เพื่อใหมี้มำตรกำรคุม้ครองเป็นกำรเฉพำะตำมสถำนกำรณ์  

10. เม่ือบริษทัได้ท ำกำรสอบสวนแล้วและพบว่ำไม่มีกำรกระท ำผิดตำมท่ีมีกำรร้องเรียน บริษทัจะไม่
ด ำเนินกำรลงโทษใดๆ กบัผูร้้องเรียน (หำกเป็นกรรมกำร หรือพนักงำนของบริษทั บริษทัย่อย บริษทั
ร่วม หรือองค์กรท่ีบริษทัไปลงทุน) ท่ีกระท ำกำรโดยสุจริต อย่ำงไรก็ตำม หำกกำรสอบสวนเห็นว่ำ                   
ผูร้้องเรียนไดร้้องเรียนดว้ยเจตนำร้ำยหรือให้ขอ้มูลท่ีเป็นเท็จแลว้ บริษทัจะพิจำรณำลงโทษผูร้้องเรียน 
และ/หรือด ำเนินกำรตำมกฎหมำย แลว้แต่กรณี 

6. การคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส และการปฏิเสธการทุจริตคอร์รัปช่ัน 

บริษทัฯ ไดก้ ำหนดกลไกในกำรให้ควำมคุม้ครองผูท่ี้ให้ควำมร่วมมือกบับริษทัฯ ในกำรต่อตำ้นกำร
ทุจริตคอร์รัปชัน่ ไดแ้ก่ กำรแจง้เบำะแส หรือกำรให้ขอ้มูล รวมถึงกำรปฏิเสธกำรทุจริตคอร์รัปชัน่ เพื่อให้เกิด
ควำมเช่ือมัน่วำ่กำรกระท ำดงักล่ำวนั้น จะไม่ท ำใหผู้แ้จง้ไดรั้บควำมเดือดร้อนและเสียหำย ดงัน้ี 

(1) บริษทัฯ จะให้ควำมคุม้ครองผูท่ี้ให้ควำมร่วมมือกบับริษทัฯในกำรแจง้เบำะแส หรือ ปฏิเสธกำรทุจริต
คอร์รัปชัน่ท่ีเก่ียวขอ้งกบับริษทัฯ มิให้ไดรั้บควำมเดือดร้อน อนัตรำย หรือไม่ไดรั้บควำมเป็นธรรมอนัเกิด
จำกกำรใหค้วำมร่วมมือในกำรต่อตำ้นกำรทุจริตคอร์รัปชัน่ดงักล่ำว 

(2) บริษทัฯ จะไม่ลดต ำแหน่ง ลงโทษ หรือให้ผลทำงลบต่อพนักงำน หรือผูบ้ริหำรท่ีปฏิเสธกำรทุจริต
คอร์รัปชัน่ แมว้ำ่กำรกระท ำนั้นจะท ำใหบ้ริษทัฯ สูญเสียโอกำสทำงธุรกิจ 

(3) กรณีผูแ้จง้เบำะแส / ร้องเรียน พบว่ำตนเองไดรั้บควำมไม่ปลอดภยัหรืออำจเกิดควำมเสียหำย สำมำรถ
ร้องขอใหบ้ริษทัฯ ก ำหนดมำตรกำรคุม้ครองท่ีเหมำะสมได ้

(4) เพื่อเป็นกำรคุม้ครองสิทธิของผูร้้องเรียน และให้ขอ้มูลท่ีกระท ำโดยสุจริต บริษทัฯ จะปกปิดขอ้มูล     
ผูแ้จง้เบำะแส หรือ ให้ขอ้มูลและเก็บขอ้มูลดงักล่ำวเป็นควำมลบั โดยจ ำกดัให้มีกำรรับรู้เฉพำะผูท่ี้มี
หน้ำท่ีรับผิดชอบในกำรตรวจสอบค้นหำควำมจริง หำกพบว่ำมีกำรน ำข้อมูลดังกล่ำวไปใช้ผิด
วตัถุประสงคห์รือเปิดเผยโดยไม่เหมำะสมจะถือวำ่ฝ่ำฝืนและเป็นกำรกระท ำท่ีผิดวินยั 
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(5) กรณีพบวำ่มีพนกังำน หรือผูบ้ริหำร ปฏิบติัต่อบุคคลอ่ืนดว้ยวิธีกำรท่ีไม่เป็นธรรม หรือก่อใหเ้กิดควำม
เสียหำยต่อบุคคลอ่ืน อนัมีเหตุจูงใจจำกกำรท่ีบุคคลอ่ืนนั้นไดแ้จง้เบำะแส / ร้องเรียน หรือปฏิเสธกำร
ทุจริตคอร์รัปชัน่ ใหถื้อวำ่เป็นกำรผิดวินยั  

บทลงโทษ 

ผูท่ี้กระท ำกำรใดๆ โดยจงใจหรือประมำทเลินเล่อ ไม่ปฏิบติัตำมระเบียบน้ี รวมถึงพฤติกรรมท่ีส่อไป
ในทำงกลั่นแกล้ง ข่มขู่ลงโทษทำงวินัย หรือ เลือกปฏิบัติด้วยวิธีอันมิชอบ อนัเน่ืองมำจำกกำรแจ้งเบำะแส / 
ร้องเรียน ต่อผูแ้จง้เบำะแส / ร้องเรียน หรือ บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรด ำเนินกำรตำมระเบียบน้ี ให้ถือว่ำผูน้ั้น
กระท ำผิดวินัย และตอ้งรับผิดชอบต่อควำมเสียหำยท่ีเกิดขึ้นทั้งต่อบริษทัฯ และผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบจำกกำร
กระท ำดงักล่ำว 

หมายเหต:ุ ทั้งน้ี หำกระเบียบใดท่ีขดัหรือแยง้กบัค ำสั่งน้ีใหถื้อปฏิบติัตำมค ำสั่งน้ีแทน ตั้งแต่วนัท่ีมีผลบงัคบัใช้เป็น
ตน้ไป 

นโยบำยกำรแจง้เบำะแสและคุม้ครองผูแ้จง้เบำะแสกำรทุจริตและคอร์รัปชนั ฉบบัน้ีมีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่ 
วนัท่ี 29 เมษำยน 2569 เป็นตน้ไป   

 

                      ___________________________ 

              ( ดร.ปัญญำ บุญญำภิวฒัน์ ) 

              ประธำนคณะกรรมกำรบริษทั 
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